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Biblioteca Municipal Sancho Panza 
C/ Espinarejo, nº 2 
Tel.: 91 849 84 84 

Biblioteca Municipal Miguel Hernández 
Avda. Batalla de Bailén, nº 13 

Tel.: 91 849 84 64 

biblioteca@ayto-colladovillalba.org 

Para más información visítenos 

 de lunes a viernes de 9 h. a 21 h.  

 los sábados de 9 h. a 14 h. (14:30 en la 
Biblioteca Miguel Hernández)  

y en www.bibliotecascolladovillalba.org 
las 24 horas del día, los 365 días del año. 
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Gestión de carnés 
Todas las personas, sea cual sea su edad, 
nacionalidad o lugar de residencia, tienen derecho 
a obtener el carné de usuario de las Bibliotecas 
Municipales de Collado Villalba. 

Para la obtención del carné hay que dirigirse a 
cualquiera de las dos Bibliotecas en el horario 
establecido. El único documento que debe aportar 
es el DNI, pasaporte o tarjeta de residencia. Los 
menores de 15 años deberán contar con la 
autorización de sus padres o tutores. 

El carné de usuario es personal e intransferible. 

Lectura y consulta en sala 
Nuestra colección bibliográfica está formada por 
libros, revistas y material audiovisual.  

Los libros y revistas son de acceso libre, salvo 
aquellos que necesitan condiciones especiales de 
conservación. Los audiovisuales han de solicitarse 
en los mostradores de préstamo. 

Préstamo 
Para utilizar este servicio es necesario estar en 
posesión del carné de usuario de las Bibliotecas 
Municipales de Collado Villalba.  

Cada usuario puede tener en préstamo un máximo 
de 4 libros y 3 audiovisuales simultáneamente.  

Quedan excluidas del préstamo las obras de 
referencia (diccionarios, enciclopedias, atlas, etc.), 
revistas y prensa diaria. 

El préstamo de libros es por 15 días renovable por 
otros 15, salvo en época estival que se prestan por 
30 días sin posibilidad de renovación. 

Los audiovisuales se prestan por 7 días. 

Información bibliográfica 
El personal está a disposición de los usuarios para 
atender y canalizar consultas bibliográficas, así 
como para orientar a los usuarios sobre la 
localización y utilización de los fondos de las 
Bibliotecas, su funcionamiento y servicios.  

Servicios en línea 
 Información general (horarios, servicios, 

actividades, etc.) 
 Consulta del catálogo bibliográfico. 
 Renovación del préstamo de libros. 

Acceso a Internet 
Las Bibliotecas Municipales de Collado Villalba 
ofrecen acceso público y gratuito a Internet 
mediante los 40 ordenadores ubicados en las Salas 
Multimedia de cada una de las Bibliotecas. 

El servicio tiene como finalidad la búsqueda de 
información con fines culturales, de investigación y 
consulta en general.  

Para utilizar los ordenadores, es necesario el carné 
de usuario de las Bibliotecas y solicitar acceso en 
el mostrador de préstamo. El tiempo máximo de 
consulta por usuario y día es 60 minutos. 

Los ordenadores disponen además de una amplia 
gama de herramientas ofimáticas de edición de 
textos e imágenes así como para la reproducción 
de audiovisuales. 

Ambas Bibliotecas ofrecen acceso inalámbrico a 
Internet (wi-fi) en todas sus salas. 

Reprografía e impresión de documentos 
La Biblioteca Miguel Hernández cuenta con una 
fotocopiadora a disposición de los usuarios en 
régimen de autoservicio y prepago, con las 
limitaciones que marca la Ley de Propiedad 
Intelectual. 

El servicio de impresión de documentos es 
gratuito. El usuario deberá preparar sus 
documentos desde los ordenadores de las salas 
multimedia, solicitar la impresión de los mismos 
en el mostrador de préstamo y aportar el papel 
necesario. El máximo por usuario y día es 10 
páginas en blanco y negro en un solo archivo.  

Sugerencia de compra 
Es posible realizar sugerencias de compra de 
fondos a través del formulario Desiderata.  

La adquisición de documentos quedará supeditada 
a su disponibilidad en el mercado y a los recursos 
y política de adquisiciones de las Bibliotecas . 

Actividades 
Las Bibliotecas organizan actividades de animación 
y fomento de la lectura para todo tipo de públicos: 
talleres (cómic, bebeteca, poesía, escritura…), 
cuentacuentos, clubes de lectura, tertulias 
literarias, cinefórum, charlas y encuentros con 
autores, presentaciones de libros, exposiciones, 
concursos, grupos de conversación en inglés y 
francés, etc.  

Formación de usuarios 
A través de las visitas guiadas de grupos de 
adultos y escolares, se dan a conocer los 
diferentes servicios y secciones de la Biblioteca 
además de ofrecer a los visitantes algunas pautas 
para la consulta de nuestro catálogo bibliográfico.  

Este servicio deberá ser solicitado con antelación 
mediante el formulario correspondiente. 

Publicaciones 
A lo largo del año editamos diversas guías de 
lectura para complementar nuestras actividades 
así como las organizadas por otros organismos 
municipales.  

Además, todos los meses publicamos boletines de 
adquisiciones que incluyen los títulos de nueva 
incorporación a nuestro catálogo. 

Sugerencias / Reclamaciones 
Con el fin de mejorar nuestros servicios, existen a 
disposición de los usuarios hojas de sugerencias y 
formularios de reclamación.  

La Biblioteca 24 horas 
En la Biblioteca Miguel Hernández se encuentra 
una Sala de Estudio destinada a cubrir la demanda 
de los usuarios fuera del horario de los servicios 
bibliotecarios: noches, fines de semana y festivos. 


